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Unterrichtszeiten: 09.30-12.30 Uhr / 13.30-16.30 Uhr  
Unterrichtstag: Dienstag 
Unterrichtsort: Kulturpark, Pfingstweidstrasse 16, 8005 Zürich 

       
 

Bereichsleitung Module 6-8 
 
Modul 6: Leadership entwickeln 

Tag Datum Inhalte 

1 08.02.28 - Leadership Map 

- Positive Leadership 

- Führungsgrundsätze 

- Kommunikation 

- Krisen 

2 15.02.28 

3 22.02.28 

4 29.02.28 

5 07.03.28 

6 14.03.28 

 
 
Modul 7: Personalwesen gestalten, Marketing und Kommunikation steuern 

Tag Datum Inhalte 

1 25.04.28 - Personalführung 

- Personalentwicklung 

- Personaladministration 

- Rekrutierung, Trennung 

- Qualifikationen 

- Marketing 

2 02.05.28 

3 09.05.28 

4 16.05.28 

5 23.05.28 

6 30.05.28 

7 06.06.28 

8 20.06.28 Kompetenznachweis: Wissensprüfung, Fachgespräch 
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Modul 8: Organisation und Qualität entwickeln 

Tag Datum Inhalte 

1 27.06.28 - Durchführung eines Projektes 

- Ganzheitliches Systemkonzept 

- Organisationsanalysen 

- Qualitätsdimensionen und Qualitätsmerkmale 

- Prozess in Organisationen 

- Widerstand in Veränderungen 

2 04.07.28 

3 22.08.28 

4 29.08.28 

5 05.09.28 

6 12.09.28 

7 19.09.28 

8 26.09.28 

9 31.10.28 

10 07.11.28 

11 21.11.28 Abschluss  

 
 

 
Stand: 07.05.2026 

 


